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Cadmara con bateria Reolink 4G

1. Introduccion a la camara

Descripcion general del dispositivo

Reolink Go/Reolink Go Plus

Reolink Go/Go Plus, una cdmara de seguridad HD movil 100% inaldmbrica,

funciona en redes 4G-LTE y 3G. jUna solucién de monitoreo de video ideal sin

cables, sin problemas de cableado, cuando se encuentra en areas con acceso WiFi

limitado o sin acceso a WiFi, sin fuente de energia eléctrica!

Micréfono Integrado

@
2 | Luces Infrarrojas &
3 | Sensor De Luz Natural (3)
4 | Lente e
5 | LED De Estado O,

@
6 | Sensor PIR integrado (®)
7 | Bocina
8 | Puerto Micro-USB

9
9 Ranura Para Tarjeta O

Micro SD @

10 | Ranura de Tarjeta SIM

Q)
1 | Ranura para Reiniciar O

12
1 Luz LED De Estado De

Bateria
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Reolink Go PT/Reolink Go PT Plus

Reolink Go PT/Reolink Go PT Plus es una cdmara de vigilancia para exteriores 100 %
inaldmbrica que funciona en redes 4G LTE y 3G. No requiere WiFi. Sin problemas
de cableado. Con un angulo de visiéon ultra amplio de 355° de giro y 140° de
inclinacién, puede ser una solucién de seguridad perfecta para grandes areas de
almacenes, bosques, etc.

1 Bocina

2 | LEDIR

3 LED De Estado

4 Lente

5 Sensor De Luz Natural

6 | Sensor Integrado

7 | Micréfono Integrado

Ranura De Tarjeta Nano
SIM

9 | Ranura para Reiniciar

Ranura Para Tarjeta
Micro SD

10

1 Antena

12 | Puerto Micro-USB

Luz LED De Estado De

13
Bateria

14 Interruptor De
Encendido
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Luz de Estatus

Nota:
Si la cdmara se conecta a la red con éxito, no habrd luz de estado LED iluminada

durante el modo inactivo.

Luz de estado Estado de la camara

El LED rojo se ilumina fijo y luego La camara no puede reconocer la

empieza a parpadear tarjeta SIM o hay un cédigo PIN de la
tarjeta SIM.

El LED rojo se ilumina fijo y luego La cdmara no puede registrar la red

parpadea lentamente una vez por del operador moavil.

segundo

El LED rojo se ilumina fijo y luego La llamada de datos ha fallado o

parpadea rdpidamente unas 3 veces requiere introducir el APN.

en1segundo

El LED rojo se ilumina de forma La conexidn a la red ha fallado.
permanente y luego el LED azul
comienza a parpadear y se apaga por
completo

El LED rojo se ilumina de forma sdlida La conexidn de red se ha realizado
y luego el LED azul comienza a con éxito.

parpadeary se ilumina de forma sdlida
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Cadmara con bateria Reolink 4G

2. Configurar la camara

Qué hay en la caja

Nota: El contenido del paguete puede variar y actualizarse con diferentes
versiones y plataformas, tome la siguiente informacién solo como referencia. Y el
contenido real del paquete estd sujeto a la informacidén mas reciente en la pagina
de venta de productos.

Reolink Go PT

Reolink Go PT* Soporte *1 Aguja para
restablecer * 1

reslink
24 HOUR

VIDEO SURVEILLANCE

Paquete de tornillos * 1 Pegatina de vigilancia *1 Plantilla de montaje *

reelink

Operational Instruction

Cable USB *1 Guia de Inicio Rapido *1 Piel de camuflaje *1
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Reolink Go Plus

Reolink Go Plus *1

Paquete de tornillos * 1

Cable USB *1
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Soporte *1

VIDEO SURVEILLANCE

>

renkcom

z

Pegatina de vigilancia * 1

reelink

Operational Instruction

Guia de Inicio Rapido *1

Aguja para
restablecer *1

Plantilla de montaje *1

Piel de camuflaje *1



Reolink Go PT

Reolink Go PT *

Plantilla de montaje *1

Paquete de tornillos *1

Manual del usuario
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Aguja para restablecer
]

reslink
24 HOUR

VIDEO SURVEILLANCE

Vigilancia Pegatina *1

Cable USB "

l;.h‘ 5

N

Soporte *1

reslink

Operational Instruction

Guia de inicio rapido *



Reolink Go PT Plus

Reolink Go PT Plus *1

Plantilla de montaje *1

Paquete de tornillos *1

Nota:

No hay tarjeta SIM en la caja, necesita comprar una desde el operador movil por si

mismo.

Manual del usuario
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N/

Aguja para
restablecer *1

reslink
24 HOUR

VIDEO SURVEILLANCE

Vigilancia Pegatina *1

Cable USB *1

N

Soporte *1

reelink

Operational Instruction

Guia de inicio rapido *



Cadmara con bateria Reolink 4G

Activar la tarjeta SIM para la Camera

La tarjeta SIM debera admitir WCDMA y FDD LTE.

Active la tarjeta en su teléfono inteligente o con su operador de red antes de
insertarla en la camara.

Notas:

- Algunas tarjetas SIM tienen un cédigo PIN, primero use su teléfono inteligente
para deshabilitar el PIN.

- No inserte la tarjeta SIM |oT o M2M en su smartphone.

3. Instalar la tarjeta SIM

Reolink Go/Reolink Go Plus

1. Retire la tapa trasera girando en sentido contrario a las agujas del reloj e inserte
la tarjeta SIM en la ranura.

2. Inserte la bateria en la cdmara y apriete la tapa trasera para encender la camara.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

3. Unluz LED roja estara encendida y fija durante un par de segundos, luego se

L]
reslink l -
-8

4, “La conexion a la red se ha realizado con éxito". Una luz LED azul parpadeard

apagara.

durante unos segundos y luego permanecera fijo antes de apagarse, lo que
significa que la camara se ha conectado correctamente a la red.

¢
reslink l —
~y
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Reolink Go PT/Reolink Go PT Plus

1. Gire la lente de la camara y retire la cubierta de goma.

Nano SiM[_| 4

2. Inserte de la tarjeta SIM.

 8]|(CL=).
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Cadmara con bateria Reolink 4G

3. Una vez hecho esto, presione la cubierta de goma firmemente para un mejor

rendimiento a prueba de agua.

Notas:

- La ranura para tarjeta SIM estd encima de la ranura para tarjeta SD. Al insertar la
tarjeta SIM, recuerde que los contactos dorados deben mirar hacia abajo y debe
empujar la esquina recortada dentro de la camara.

- La ranura para tarjeta SD esta debajo de la ranura para tarjeta SIM. Al insertar la
tarjeta SD, recuerde que los contactos dorados deben mirar hacia arriba.

Conéctese a la Red Movil de transporte

Reolink Go PT

1. Con la tarjeta SIM insertada, puede encender la camara.

o ’ \
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Cadmara con bateria Reolink 4G

2. Espere unos segundosy se encenderd una luz roja fija durante un par de
segundos. Entonces, se apagara.

Jjul@8)

3. Una luz LED azul parpadeara durante unos segundos y luego permanecera fijo
antes de apagarse. Escuchara un mensaje de voz "Conexién de red exitosa", lo que
significa que la camara se ha conectado correctamente a la red.

JUI@e)
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Cadmara con bateria Reolink 4G

NOTA:
También puede encontrarse con las siguientes situaciones:

No. Indicaciones de voz Estado de la camara Soluciones
1. Compruebe si la tarjeta
SIM esta orientada en la
La cdmara no puede direccién inversa.
“No se puede reconocer . .
1 i reconocer esta 2. Compruebe si la tarjeta
la tarjeta SIM” . .
tarjeta SIM. SIM no esta
completamente
insertada e insértela de
“La tarjeta SIM esta La camara no puede Introduzca la tarjeta SIM
2 blogueada con un PIN. reconocer esta en su teléfono maovil y
Por favor desactivelo” tarjeta SIM. desactive el PIN.
1. Compruebe si su tarjeta
esta activada o no.
De lo contrario, llame a su
operador para activar la
"No registrado en la red. 3 tarjeta SIM.
. . La camara no se N o
Active su tarjeta SIM y . 2. La senal es débil en la
3 o . . registra en la red del o
verifigue la intensidad posicion actual. Mueva la
. operador. ,
de la senal camara a un lugar con
mejor senal.
3. Compruebe si esta
utilizando la version
correcta de la camara.
La camara estara en
4 “Fallé la conexion de La camara no se modo de hibernaciony
red” conecta al servidor. vuelva a conectarse mas
tarde.
“La llamada de datos 1. Verifique si el plan de
fallé. Confirme que su La tarjeta SIM se ha datos para la tarjeta SIM
s plan de datos méviles guedado sin datos o todavia estd disponible.

estd disponible o
importe la configuraciéon
de APN”

la configuraciéon de
APN no es correcta.

2. Importe la
configuraciéon APN
correcta a la cdmara.

Manual del usuario
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Cadmara con bateria Reolink 4G

4. Cargar la bateria

Reolink Go/Reolink Go Plus

1. Cargue la bateria con un adaptador de corriente.

Nota:
Un cargador USB 5V/2A o 9V/2A puede ser usado, y la bateria también se puede

cargar por separado.

2. Cargue la bateria con el Panel Solar Reolink.

‘3 0\ 'J_. :

Nota:
Para un mejor rendimiento resistente a la intemperie, cubra siempre el puerto de

carga USB con el tapdn de goma después de cargar la bateria.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Indicador de carga:

LED verde Carga completa
LED naranja. Cargando
Nota:

El panel solar NO esta incluido en el paquete, puedes comprar uno en la tienda
Reolink en linea oficial.

Reolink Go PT/Reolink Go PT Plus

1. Cargue la bateria con un adaptador de corriente.

N

2. Cargue la bateria con el panel solar Reolink.

Nota:
Para un mejor rendimiento resistente a la intemperie, cubra siempre el puerto de
carga USB con tapén de goma después de cargar la bateria.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Indicador de carga:

LED verde Carga completa
LED naranja Cargando
Notas:

- La bateria es una incorporada. Por favor, no lo quite de la cdmara.
- El panel solar NO estd incluido en el paquete, puede comprar en la tienda Reolink
en linea oficial.

Inicializar la cdmara

1. Descargar e iniciar la aplicacion Reolink o el software del cliente y siga las
instrucciones en pantalla para finalizar la configuracién inicial.

Escanee para descargar la aplicacion Reolink.

#  Available on the

¢ App Store

GET ITON
» Google Play

2. Gire la camaray espere a que la cdmara se inicie hasta que escuche el aviso de la
camara “conexiéon de red exitosa”.

3. Escanee el coédigo QR en la parte posterior de la camara. Si el teléfono no

responde, toque la entrada UID/IP y luego ingrese manualmente el UID
(caracteres de 16 digitos debajo del cédigo QR de la camara).

Manual del usuario 18



Cadmara con bateria Reolink 4G

Aviso
Puede tog | para habilitar la luz del flash cuando se instala en un entorno
oscuro.

Entrada UID/IP

LAN

4. Puede inicializar su cdmara: Crear contrasena del dispositivo y Nombrar su
dispositivo. Olvidar esta contrasefa podria ser problematico en el futuro,
recuérdela para su comodidad.

11:28 il T 11:28 Wil T - 11:29 wl T

Inicializacion del dispositivo Inicializacion del dispositivo Inicializacion del dispositivo

Primer paso

crear la contrasefa del

diSpOSitiVO Segundo paso

Denominar Dispositivos

Reolink

. -

Manual del usuario



Cadmara con bateria Reolink 4G

5. Inicializacién finalizada. Toque Usar ahora y comience a obtener una vista

previa ahora.

11:30 w T -

Inicializacion del dispositivo

Tenga en cuenta que:

5. Instala Camara

Monte la cdmara

Reolink Go/Reolink Go Plus

1. Taladre agujeros de acuerdo con la plantilla de orificios de montaje y atornille el

soporte de seguridad a la pared. Si estd montando la camara en cualquier
superficie dura, primero inserte anclajes de plastico en los orificios.

/

™
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Cadmara con bateria Reolink 4G

2. Instale la camara en el soporte de seguridad.

. L/

3. Para obtener el mejor campo de visién, afloje la perilla de ajuste en el soporte de
seguridad y gire la camara.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Coloque la cadmara a un arbol

1. Pase la correa provista a la placa de montaje.

2. Fije la placa al soporte de seguridad con los tornillos mas pequenos.

f

Manual del usuario
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Cadmara con bateria Reolink 4G

4. Instale la cdmaray ajuste los angulos de la cdmara como se indica en los pasos 2
y 4 de la guia de instalaciéon anterior.

Reolink Go PT/Reolink Go PT Plus

1. Perfore orificios de acuerdo con la plantilla de orificios de montaje y atornille el
soporte de seguridad a la pared.
NOTA:

Para mejor senal LTE, se recomienda instalar la antena hacia arriba o
horizontalmente.

2. Instale la antena en la cdmara.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

3. Atornille la cdmara al soporte de seguridad y ajustela en la direccién adecuada.

NOTA:

Para mejorar la sefal LTE, se recomienda instalar la antena hacia arriba u
horizontalmente.

- p

ﬁ
—

—

\9

Monte la cdmara en el techo

/

Afloje el tornillo del soporte de seguridad y separe el soporte de techo del soporte.

Instale el soporte para
el techo y fijar la

camara a ella.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Coloque la cadmara en un arbol

Puede ajustar la camara en un arbol con el soporte de seguridad y el soporte de
techo.

Pase la correa provista a la placa y fijela a un arbol. A continuacidn, conecte la
camara a la placa y estara listo para comenzar.

Instale Panel Solar

Puede consultar los siguientes pasos para conectar su camara Reolink con energia
solar al panel solar Reolink para obtener energia sin parar.

Paso 1. Seleccione una posicién con la maxima exposicion a la luz solar durante
todo el ano para su panel solar.

Para Reolink Solar Panel, solo necesita unas pocas horas de exposiciéon directa a la
luz solar para alimentar suficientemente su camara diariamente. La cantidad de
energia que panel solar puede generar se ve afectado por las condiciones
climaticas, los cambios estacionales, las ubicaciones geograficas, etc.

Paso 2. Monte el soporte con la plantilla de montaje y los tornillos proporcionados
en el paquete.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Paso 3. Introduzca el panel solar en el soporte y asegurese de que esta bien
sujeto.

Paso 4 Afloje el control de ajuste en el soporte y ajuste el angulo del panel solar
para que reciba exposicidn directa a la luz solar, luego apriete el control de ajuste
para fijar el panel solar.

Paso 5. Conecta el panel solar a una cdmara Reolink con el cable micro USB.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Notas:

1.  Asegurese de que no haya cobertura en el Panel Solar. La eficiencia de
recoleccién de energia cae drasticamente incluso cuando una pequena parte
del Panel Solar esta sombreado por otros objetos.

2. Porfavor, no instale el panel solar completamente horizontal. De lo contrario,
su panel solar podria acumular polvo y otros desechos facilmente. Se
recomienda instalar el Panel Solar angularmente para que reciba exposicidon
directa a la luz solar.

3. Limpie el Panel Solar regularmente para eliminar el polvo y la suciedad.
Asegurese de que la camara esté completamente enchufada y que la cubierta
impermeable del cable proteja la interfaz entre la camara y el Panel Solar.

d

‘4

‘

©

—&
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Cadmara con bateria Reolink 4G

6. Ver su camara

Vista en vivo

11:40 o T -
/' Reolink <]

il 4 a2 g

resink ' 2022/00/08 11:39:16 an SAT

Icono | Significado

Configuracion: proporciona acceso a la configuracidon de una camara,
0 ] como informacion del sistema, alarma de deteccion y grabacion de la
camara.

Mas opciones de visualizacién en vivo: Seleccién del canal, dia y noche,
inmersivo.

ulll 4G | Senal de red: 3G o 4G

A Sirena: activa la alarma de audio.

ﬁ Multiples vistas

0l Pantalla [ Pausa
| Audio o | Habilitar audio
(o] Captura manual
" ] Grabar manualmente ﬁa Grabacién manual
@ Vista en vivo en modo de @ Vista en vivo en modo de
transmision secundaria transmision principal
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Cadmara con bateria Reolink 4G

cE Vea su cdmara en un modo de pantalla completa.

9 Hablar: toque para hablar (audio bidireccional).
< PTZ: panoramica e inclinacion.
o Reproduccion: Reproducir las grabaciones guardadas en la tarjeta SD.

Seleccion de canal

Puede elegir los dispositivos que desee en la lista de dispositivos.

De dia y de noche.

Configure el modo de color de la cdmara durante diferentes momentos del diay
de la noche.

- Color: La camara capturara imagenes en color que suelen aparecer durante el
dia.

- Blanco y negro: La camara capturara imagenes en blanco y negro que
normalmente aparecen durante la noche con los LED encendidos.

- Auto: La camara cambiard automaticamente entre los modos Color y Blanco y
negro segun las condiciones de luz.

1:41 ol T -

\/ Reolink -3

will 4

Diay noche

Personalizar el dispositivo para mostrar la imagen en vivo y
arabar videos en color o en blanco y negro

Automético (]
Blanco y negro

Color

Manual del usuario 29




Cadmara con bateria Reolink 4G

Usar modo inmersivo

El modo inmersivo tiene un area de visualizacién mas grande con menos
interferencia y se enfoca en la vista previa. Es adecuado para ver 2 o 3 cdmaras en
una pantalla.

Nota:
Una pantalla puede acomodar hasta tres camaras. Puede deslizar la pantalla para
obtener una vista previa de otras cdmaras.

5 o =T L)
1:41 1l - /Q

,a.ink’ 2022/01/00 11:43:21 an SAT

o @

Multiples vistas

Si tiene varias camaras agregadas en su aplicaciéon Reolink, puede ver multiples
transmisiones en la misma pantalla en la aplicacién Reolink.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

11:44 w T 12:01

/' Reolink fe] /' Reolink
a

will 4G 12

20220100 11:43:47 am ST

e
o] will 4G 36355 & a g

L} B o L} B [» ]

conversacién pTZ reproduccién conversacién pTZ reproduccién

Completo -S Vista de pantalla

Toque elicono gig para entrar en el modo de pantalla completa.

12:01 w T

will 4G

\/ Reolink <]
a

reslink 2220100 12:01:4 pm ST

] “ (]
O

reproduccién
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Toque para salir de la pantalla completa.

| 2] Reolink

Audio de 2 entradas

1. Toque ¢ para entrar en la pagina de audio bidireccional.

2.Toque { parahablar.

12:01 w T 12:02 w T

/' Reolink g /' Reolink -3

20220100 12:01:43 g SAT 2022/01/00 12:62°63 pm SAT

n « a @ & @

conversacion x
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Cadmara con bateria Reolink 4G

12:02 T 12:02 T -
Cancelar Seleccion del canal  Finalizado
NVR
reslink - )
meral (]
car °
Canaloa °
(]
naloe (]
‘ (]
(1
Reolink (]
81A (]
Argus3 pro °
Reolink camera (]

*
e o o
D— C—

PTZ (Solo para Reolink Go PT/GO PT Plus)

+*

1. Toque <«» paraingresar ala pagina PTZ.
2. Elija la direccidn en la que desea que la camara gire e incline.

12:01 T 12:03 T
/' Reolink g /' Reolink fe]
will 4G a g will 4G a g

reslink 20220100 12:01:43 pm SAT remink 202270100 12:03:50 m AT

PTZ x
*
L Lot o
— —
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Mostrar configuraciones

\Voltear

Toque , la imagen se volteard al revés.
2:05 w T . 2:05 w T .
& mostrar & mostrar

reslink 20220108 02:05:29 pu SAT

invertir invertir o

Calidad Calidad
Antiparpadeo 50Hz Antiparpadeo 50Hz
Dia y noche Automatico Dia y noche Automatico
nombre de la cdmara Derecha inferior nombre de la cdmara Derecha inferior
Fecha Centro superior Fecha Centro superior
Marca de agua o Marca de agua o
méscara de privacidad mascara de privacidad

— D

Calidad

1. Toque Calidad para entrar en la pagina Calidad.
2. Toque modo Claro o modo Fluido para entrar en la pagina de configuracién para
modo Claro o modo Fluido.

2:05 o T 2:05 o T
& mostrar < Calidad
Nitido
resolucion
tasa de fotogramas(fps) 15
de bits maxima (kbps)
Fluido
invertir o resolucién 640°360
tasa de fotogramas(fps) 5
Calidad Tasa de bits maxima (kbps)
Antiparpadeo 50Hz
Dia y noche Automatico
nombre de la cdmara Derecha inferior
Fecha Centro superior
Marca de agua o
méscara de privacidad
— _—
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3. Togque Ahorrar para guardar la configuracion.

2:06 T . 2:06 T .
Nitido Guarda I Fluido Guarda
resolucién resolucién
op
tasa de fotogramas(fps) tasa de fotogramas(fps)
10

Tasa de bits maxima (kbps) Tasa de bits maxima (kbps)

Antiparpadeo

Utilice esta funcién si algunos dispositivos, como las pantallas de TV y las luces,
parpadean.

- 50Hz: Usado para Australia y el Reino Unido.

- 60 Hz: Usado para EE. UU. y Canada.

1. Toque Contra parpadeo.
2. Elija una configuracién adecuada.
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invertir o

Calidad

Antiparpadeo 50Hz

Dia y noche Automatico
nombre de la cdmara Yerecha inferior
Fecha Centro superior Antiparpadeo
Marca de agua () Otro
mascara de privacidad 50Hz (]
60 Hz
desactivado
Cancelar
— —

De dia y de noche.

Toque Dia y noche para entrar en la pagina de configuracion.
Nota:
Es lo mismo que la configuracion en la parte de Vista en vivo.

2:05 W T

< mostrar

invertir o

Calidad
Antiparpadeo 50Hz

Dia y noche Automatico

nombre de la camara Derecha inferior

Fecha Centro superior

Marca de agua ()

mascara de privacidad

Dia y noche

Blanco y negro
Color

Automético

Nombre de la cdmara

Puede establecer la posicion del nombre de la camara en la pantalla.

Manual del usuario 36



& mostrar

invertir o

Calidad

Antiparpadeo 50Hz
Dia y noche Automatico
nombre de la camara Derecha inferior
Fecha Centro superior

Marca de agua o

méscara de privacidad

Fecha

Cadmara con bateria Reolink 4G

nombre de la cdmara

Izquierda superior

Derecha superior

Izquierda inferior

Centro inferior

Derecha inferior (]

Ocultar

Cancelar

Puede configurar la posicion de la fecha en la pantalla.

2:05 w T .

& mostrar

invertir o

Calidad

Antiparpadeo 50Hz
Dia y noche Automatico
nombre de la camara Derecha inferior
Fecha Centro superior

Marca de agua o

méscara de privacidad

Marca de agua

Toque () para deshabilitar la marca de agua que se muestra en la pantalla.

Manual del usuario
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Ocultar

Cancelar
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invertir o

Calidad

Antiparpadeo 50Hz

Dia y noche

nombre de la cdmara Derecha inferior
Fecha Centro superior

Marca de agua O

méscara de privacidad

Mascara de privacidad:
Puede usar su dedo para presionar y arrastrar un rectangulo negro (hasta 3
rectangulos) en la pantalla para bloquear un area especifica.

2:05 wF. 2:08 wF.

< mostrar Cancelar  mascarade privacidad ~ Guardar

reslink 202270100 62:67:5 pu SAT

invertir o

Calidad
Antiparpadeo 50Hz

Dia y noche Automaético

nombre de la camara Derecha inferior

Fecha Centro superior

Marca de agua O

méscara de privacidad

Luces infrarrojas

De manera predeterminada, las luces infrarrojas de las camaras estan
configuradas para Auto. Se encenderan automaticamente en ambientes oscuros.
Si hay suficiente iluminacidn, puede optar por apagar las luces.

Toque Avanzado > Luces infrarrojas .
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2:08 wTm 2:08 wTm 2:08 wTe
14 Configuracién 14 Avanzado 4 Luz infrarroja

» Reolink " Puede ver mas claramente en condiciones de poca luz con las luces IR
o Cambiar contrasefia del dispositivo encendid:

Fecha y hora

bateria -4

Grabacion de audio N\
mestrar «©

Luz infrarroja
Configuracion de PIR ndid

Automético

Grabacién Encenc

Mantenerse apagada

Notificaciones Push

Correo electrénico

Sonido de alarma

Compartir Cdmara
Lapso de Tiempo

Avanzado srabacion

7. Alarma y Deteccidon

Colocar Deteccion de Movimiento

Acerca de |la deteccion PIR

Las camaras Reolink 4G alimentadas por bateria utilizan un sensor PIRs (sensor
infrarrojo pasivo) para detectar movimiento.

El sensor PIR detecta cambios en la cantidad de radiacion infrarroja que incide
sobre él, que varia segun la temperatura y las caracteristicas de la superficie de los
objetos frente al sensor. Cuando un objeto, como un ser humano, pasa frente al
fondo, me gusta una pared, la temperatura en ese punto en el campo de vision del
sensor aumentara de la temperatura ambiente a la temperatura corporal, y luego
regreso de nuevo.

El sensor convierte el cambio resultante en la radiacion infrarroja entrante en un
cambio en el voltaje de salida, cual activa la deteccién. Los objetos de temperatura
similar, pero con diferentes caracteristicas de superficie también pueden tener un
patréon de emision de infrarrojos diferente, por lo que moverlos con respecto al
fondo también puede activar el detector.

Activar/desactivar PIR

Sobre la padgina de Dispositivos de |a aplicacion Reolink, elija la cdmara y luego
toque directamente el botdn PIR para encender o apagar rapidamente la
deteccion de movimiento PIR.
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2:34 wEm
Dispositivos Nube
Reolink D O

re~f-t 022,01
wil4G ¢@D

Argus3 pro ap o
desconectado
Reolink camera o

Coloque la sensibilidad de deteccion de movimiento PIR
1. Toque en 0

)

2:34 -

Dispositivos Nube

Reolink ap o

Argus3 pro o]
desconectado
Reolink camera o]

2. Escoger sensor de movimiento infrarrojo y toque para habilitar el sensor de
movimiento infrarrojo .
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2:08 T E 2:36 W TE
< Configuracién < Configuracién de PIR
» Reolink
¢ : "

Configuracién de PIR O

bateria - 45
Programa

mostrar
sensibilidad

Configuracion de PIR Encendido

Grabacién Encendido

Notificaciones Push
¢

Correo electrénico

Sonido de alarma esactivad

Compartir Cdmara
Lapso de Tiempo

Avanzado Grabacion de Audio, et

3. Toque Sensibilidad para ajustar la sensibilidad del sensor de movimiento PIR.

2:37 W T 2:37 wTe

< Configuracién de PIR < sensibilidad

Reducir falsas alarmas

. h \
Configuracién de PIR O x

sensibilidad

alta detecta cada pequefio
n, como una persona de

Alta (80)

Insensit Sensible

Arrastre la barra para ajustar la sensibilidad de baja, media a alta o ajuste la
sensibilidad de 1a 100. Para camaras con sensor PIR digital también hay una
opcidén a reducir las falsas alarmas.

Reducir las falsas alarmas: Si ha recibido falsas alarmas con frecuencia, habilite la
opcion reducir falsas alarmas.

Configurar la programacion de deteccion de movimiento PIR
Esta opcidn es para modelos excepto Reolink Go plus y Reolink Go PT plus.

i
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1. Toqueen. yescojael sensor de movimiento infrarrojo.

2:34 o F. 2:08 wF.
= (iniciar sesién ) (+] < Configuracién
Dispositivos Nube » Reolink

Reolink D O

bateria - 45%
- e ——
wlldG e
mostrar
\\ Configuracion de PIR Encendido
Grabacién Encendido

Notificaciones Push

Argus3 pro D O
e Correo electrénico desactivado
Sonido de alarma desactivado
desconectado
Compartir Camara
Lapso de Tiempo
Avanzado Grabacion de Audio, etc.
Reolink camera o

2. Toca para habilitar el sensor de movimiento infrarrojo. Luego toque la

programacion para establecer el horario y decidir cuando funciona la deteccién de
movimiento PIR.

2:36 o F. 2:40 wmETe

< Configuracion de PIR < Programa

v Personalizar alarmas de momentos diferentes
tos d

Configuracién de PIR O ‘: 2‘0 =

Programa

6:00

sensibilidad 80 am

12:00
p.m.

600
p.m.

12:00
am

Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie Sib

Activado

Desactivado

Coloque alertas de movimiento

Notificacion push

Cuando la cdmara detecta un movimiento, enviara una notificacion automatica
gue aparecera en su teléfono movil.
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Configure la Notificacion Push
1. Toqueen 0

=2 N 0
= ((iniciar sesién )

Dispositivos Nube

Reolink D O

822/01/08 020729 g SAT

rentnt
wildG e

Argus3 pro ad o
desconectado
Reolink camera o]

2. Toque en Notificaciones push para permitir esta funcién.

2:08 w T
< Configuracion
» Reolink
bateria ) 45%
mostrar
Configuracion de PIR Encendido
Grabacién Encendido

Notificaciones Push

Correo electrénico desactivado

Sonido de alarma desactivado

Compartir Camara
Lapso de Tiempo

Avanzado Grabacion de Audio, etc.

3. Establezca una programacién push si necesita. Para modelo de camaras
Reolink Go PT plus y Reolink Go plus, también puede seleccionar Persona,
Vehiculo u Otros.

Nota:

Reolink Go y Reolink Go PT no tienen esa opcion.
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2:41 W T

Cancelar Programa Guardar

Tipos de Deteccién

12:00
a.m

600
am

12:00 __
p.m

6:00
p.m

12:00
Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sib

Activar Desactivar

4, Configure su teléfono para permitir que la aplicaciéon Reolink envie
notificaciones automaticas. Vaya a Ajustes, encuentre Notificaciones y entre las
listas de la app encuentre la app Reolink. Asegurese de que la aplicacion Reolink

pueda enviar notificaciones.

2:43 W T 2:43 W T
< Ajustes Reolink < Reolink Notificaciones
MI E | C( ? Y
Permitir notificaciones (/v
% Fotos das las fotc
Red local (/ y
Micréfono (/ =) — ==
== i
Cémara ) —
L] O = '
° Siri y Buscar Pantalla Centro de Tiras
bloqueada notificaciones
0 Notificaciones o ) )
@ Datos inalambricos i X
Estilo de tira Tempora
OMA PREFERIDO Sonidos (/,/
Idioma Espafiol Globos (/w

Anunciar las notificaciones N

Mostrar previsualizaciones sta
Agrupar notificaciones

Correo electréonico de alarma
Cuando la cdmara detecta un movimiento, enviara un correo electrénico de

alarma con textos sin formato o las camaras con imagen en vivo.

Configurar el correo electrénico de alarma
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1. Toque , luego toque alertas de correo electrénico y habilitar esta funcion .
2:34 mT. 2:08 mT.
= (iniciar sesion ) < Configuracién
Dispositivos Nube » Reolink
Reolink D O
bateria W 45%
G eo
mostrar
Configuracién de PIR Encendido
Grabacion Encendido

Notificaciones Push

Argus3 pro D O
e Correo electrénico desactivado
Sonido de alarma desactivado
desconectado
Compartir Camara
Lapso de Tiempo
Avanzado Grabacion de Audio, etc.
Reolink camera o]

2. Toque configurar ahora entre en ajustes del correo electrénico, e ingrese la
Direccion de correo electrénico y Contrasefia de Email, servidor SMTP y Puerto.
Luego toque Ahorrar.

2:51 w FTe

Cancelar configuracién de E-mail ~ Guardar

example@gmail.com

®
enc e
cacior

snfiguracion del Servidor de salida ®
servidor SMTP smtp.gmail.com
SSLoTLS ()

Se ha enviado un correo electrénico
de verificacion. Chequéelo en su puerto 465

bandeja de entrada

Aceptar

3. Toque establecer calendario para configurar un horario de cuando le gustaria
recibir las alertas de correo y toque ahorrar.

Esto solo es aplicable para Reolink Go PT Plus and Reolink Go Plus. Y también
puede elegir el tipo de deteccién: Persona, Vehiculo u Otros.
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2:55 w T

Cancelar Programa Guardar

Tipos de Deteccion

P

12:00
am

6:00
am.

12:00
p.m

6:00
p.m.

12:00
am

Dom. Lun. Mar. Mié. Jue. Vie. Sib

Activar Desactivar

4. Togque contenido del correo electrénico a cho o se para que la camara envie mi
correo con Texto o Imagen.

Para los modelos Reolink Go Plus y Reolink Go PT Plus, puede elegir Texto, Imagen,
Texto con imagen o Texto con video .

Contenido del Correo

Texto

Contenido del Correo Imagen
Texto Texto con imagen (]

exto con imagen (] Texto con video

Cancelar Cancelar

5. Toque Ajustes del correo electrénico, luego en + Agregar direccién de correo
electrénico para agregar mas destinatarios de mi alertas por correo, luego toque
Ahorrar.
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2:57 wFae 2:57 wFae

& configuracion de E-mail Borrar Cancelar configuracion de E-mail ~ Guardar

Test-email@gmail.com
ex***le@gmail.com

ex***le@gmail.com

Sirena de alarma

Puede configurar la sirena de la camara para que haga un sonido de alerta cuando
se detecta un movimiento.

Colocar sirena arriba
1. Toque en Q toque en Sirena y habilitar Sirena .

2:34 o F. 2:08 wF.
= (Ginciar sesién ) 0 < Configuracién
Dispositivos Nube » Reolink

Reolink D O

bateria W) 45%
mostrar

g
Configuracién de PIR Encendido
Grabacioén Encendido

Notificaciones Push

Argus3 pro an o
e Correo electrénico desactivado
Sonido de alarma desactivado
desconectado
Compartir Camara
Lapso de Tiempo
Avanzado Grabacion de Audio, etc
Reolink camera o]

2. Toque en Sonido de alarma personalizado, si desea utilizar un sonido
personalizado. Togue Sonidos personalizados, luego toque Cambiar sonidos
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personalizados para registrar un sonido de hasta 5 segundos.

3:00 w T 3:00 w T
< Sonido de alarma < Sonido de Sirena

o Sonidos por defecto

Sonido de alarma ()
Q Sonidos personalizados
Sonido de Sirena Cambiar sonidos personalizados

Programa

3. Toque Iniciar para empezar a grabar o Toque Detener para detener la
grabacion. Toque en Prueba de sonido para probar el sonido grabado o toque
volver a grabar para grabar de nuevo hasta que esté satisfecho. Luego toque
toque Aplicar para guardar los cambios.

3:01 W T 3:01 wTa 3:01 o =

cancelar configuracion personalizada cancelar configuracion personalizada cancelar configuracion personalizada

Hora Hora Hora

0.00. 1.18. 4.26.

Puede grabar hasta 5 segundos. grabando. Grabacién concluida

0 >

Regrabar Prueba de sonido

©

Comenzar

4. Toque en Programar para establecer un horario en el que desee que la sirena
funcioney, a continuacion, toque en Guardar. Esto sélo es aplicable para Reolink
Go PT Plus y Reolink Go Plus. También puede elegir el Tipo de deteccidon: Persona,
Vehiculo u Otros.
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3:01 T

Programa Guardar

Tipos de Deteccion
12:00
600 _

12:00 __
p.m

&:00
p.m

12:00

Colocar Grabacion de movimiento

Cuando la camara detecta un movimiento, puede grabar y guardar las
grabaciones de movimiento en la tarjeta SD automaticamente. Es necesario
instalar una tarjeta SD en la camara, consulte la parte de Almacenamiento de la
tarjeta SD en el capitulo 10 para elegir la tarjeta SD correcta y aprender a insertar la
tarjeta SD.

Colocar Grabacion de movimiento

1. Toque en o . Luego toque Grabacién de camara, toque de nuevo para
permitir eso.

2:34 mTm 2:08 wEm 3:04 wTe
:—. ', ) O < Configuracién < Grabacion
Dispositivos Nube , Reolink a funcion a a grabard videos en|a tarjeta
— ® ‘ ‘ SD para su posterior ref
Grabacion O
Reolink ap o

bateria - 45%

L a2
wilaG e

Duracién de la grabacion post-movimiento 1
mostrar B . S

‘\‘ Configuracion de PIR Encendido

Grabacién Encendido
Notificaciones Push

Argus3 pro D O

(o] Correa electrénico desactivado
Sonido de alarma desactivado

desconectado

Compartir Cdmara
Lapso de Tiempo
Avanzado Grabacion de Audio, etc

Reolink camera o]

2. Toque Programacion para establecer un horario en el que desee que la cdmara
guarde las grabaciones de movimiento y, a continuacioén, toque Guardar. Esto sélo
es aplicable para Reolink Go PT Plus y Reolink Go Plus y también puede elegir el
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Tipo de deteccién: Persona, Vehiculo u Otros.

305 -wn

Tipos de Deteccién

3. Toque la Duracion de la Grabacion Post-Movimiento para configurar la duracion
de la grabacion de movimiento, puede elegir 15 seg 0 30 seg, 1 Min. Esta opcién
esta disponible para todas las camaras 4G excepto el modelo Reolink Go.

Duracion de la grabacion
post-movimiento

108 ©

15S

308

Cancelar

Mejore su deteccion de movimiento

Las camaras a pilas de Reolink tienen un sensor PIR en cada lado de la camaray
ésta detecta las diferencias de temperatura entre dos lados para detectar los
movimientos. Por lo tanto, es mas sensible cuando una persona o un coche pasa
por delante de la camara de lado a lado, en comparacién con cuando viene hacia la

cdmara.
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Consejos de instalacion para que la camara detecte movimiento

Consejo 1: Instale la camara de acuerdo con su campo de vision.

1. Compruebe primero el angulo de visualizacidon de su camara. Luego asegurese
de que el area de monitoreo esté bien dentro de su campo de vision.

2. La distancia de visualizacion ideal es de 2 a 10 metros (7- 33 pies), dentro del cual
se reconoceran personas. Para lograr una mejor experiencia visual, se recomienda
no colocar la camara demasiado lejos o demasiado alta (altura de montaje
sugerida: 2-3 metros) del area de monitoreo designada.

Distancia de visualizacion ideal: 2-10 metros (7-33 pies)

Consejo 2: Instale camaras de acuerdo con el campo de detecciéon de los sensores
de movimiento PIR.

1. La distancia de deteccion de los sensores de movimiento PIR es de 9 metrosy el
angulo de deteccién es de 120° horizontalmente. No se pueden detectar
movimientos fuera de este rango.

2. Nuestro sensor de movimiento PIR es mas sensible al movimiento de lado a lado
gue al movimiento que se dirige directamente hacia la camara.

Por ejemplo, cuando una persona se mueve directamente hacia la camara (como

se muestra a continuacion), el sensor de movimiento PIR sera menos sensible al
movimiento.
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Consejos para reducir las falsas alarmas

1.

No instale la camara frente a luces brillantes, como la luz del sol, luces
brillantes de lamparas, etc.

No coloque la camara demasiado cerca de un lugar donde se muevan muchos
vehiculos con frecuencia; 15 metros (55 pies) de distancia del vehiculo es la
distancia recomendada seguUn nuestras numerosas pruebas.

Manténgase alejado de las salidas, incluidas las salidas del aire acondicionado,
las salidas del humidificador, la salida de transferencia de calor de los
proyectores, etc.

No instale la camara frente al espejo.

Mantenga la cdmara a una distancia minima de 1 metro de cualquier
dispositivo inalambrico, incluidos enrutadores Wi-Fi y teléfonos, para evitar
interferencias inalambricas.

Tips para Mejorar las Alarmas de Deteccion

Cuando la cdmara no puede detectar algunos movimientos, los siguientes

consejos pueden ayudar a mejorar la precision de deteccién de movimiento.

1.

2.

Ajustar la sensibilidad nivel en lo alto.

Ajuste el angulo de instalacion de la cadmara en la direccidon que cruza el
posible intruso en lugar de mirar hacia el ella para que pueda detectar el
mMovimiento con mayor precision.
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Altura de montaje

2-3 metros 0
,_LEL'
'L“ ’
Distancia de deteccidon v
PIR: 2- 10 Metros \ N

3. Ajuste la altura de instalacioén, se sugiere montar a camara de 2 a 3 metros del
suelo. Si monta la cadmara demasiado baja o alta, sera dificil detectar la alarma.

4, Asegurese de que el objetivo de deteccidon esté dentro del rango de deteccion
del sensor PIR. el yo el rango de monitoreo de trato es 2-10 metros.

8. Grabacién y reproduccion

Configurar Grabacion

Las camaras con bateria de Reolink s6lo admiten grabaciones en movimiento,
pero no grabaciones continuas. Y las grabaciones se pueden guardar en tarjetas
micro SD. Para conocer los detalles de los pasos de configuracion, consulte el
capitulo Alarma y deteccién en la parte de Configuracion de las grabaciones de
movimiento.

Grabar con Audio

1. Toqueen
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5:15

—

Dispositivos Nube

Argus 3 Pro ad

desconectado

Cameral

Introduzca la contrasefia.

Kitchen

Cadmara con bateria Reolink 4G

2. Toque en Avanzado y entonces busque Grabar audio, toque para habilitar esta

opcidén. Entonces la cdmara grabara audio en grabaciones de video .

3:05
& Configuracion
mostrar

Volumen del Dispositivo

Alarma de Deteccién

Grabacion E

Notificaciones Push

Correo electronico

Carga FTP Encenc

Sonido de alarma

Compartir Camara

Lapso de Tiempo

Avanzado Srabacion de Audio, et

Reproducir y descargar grabaciones

1. Abra la vista en vivo de la cdmara. Luego toque Reproduccién en el fondo.
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< Avanzado

Administracion de usuario

Fecha y hora

Grabacién de audio

Luz infrarroja

Foco

P
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3:05

9

/' Reolink camera

o
v

2. Seleccione una fecha para buscar las grabaciones. Deslicese por la linea de
tiempo para encontrar las grabaciones que quiere reproducir, toque la grabaciéon
seleccionada y empezard a reproducirse automaticamente.

3:06 (IR ]

/' Reolink camera

>» +« o o & @

Playback 2022-01 X

1. Toqueen ﬂmelija entre Fluido o Claro para reproducir las grabaciones en modo
claro o modo fluido. Reproduzca la grabacion a velocidad lenta o rapida, toque en

icono @ y luego elija la velocidad de reproduccién en 0,25X, 0,5X o 1X, 2X, 4X, 8X
y 16X.
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3:06 A 3:06 mEa

/' Reolink camera ' Reolink camera

> + a8 3 & d& 5, 4« a » & &

Playback 2022-01 X Playback 2022-01 - A X

8
. 8

2. Toque elicono  de la alarma en la parte inferior para mostrar sélo las
grabaciones de la alarma. Esto sélo es aplicable para el Reolink Go PT Plusy el
Reolink Go Plus, y puede seleccionar el tipo de grabacién de movimiento de
Persona, Vehiculo u Otros para reproducirlo.
3:05 A
\/ Reolink camera o]
14

a °)

reslink
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Descargar grabaciones
1. Abra la vista en vivo de la camara. Toque en Reproduccion En el fondo.

3:06

NFTE

/' Reolink camera

>» =« a > & @
Playback 2022-01 ~

2. Seleccione una fecha para buscar las grabaciones. Deslicese por la linea de

tiempo para encontrar las grabaciones que desea reproducir, toque la grabacién
seleccionada y luego toque el icono de Descargar.
3:07 W

Cancelar

descargar

14:56:46
14:56:58

14

descargar

La resolucion actual es tan baja que no se puede subir el video a
la pagina web oficial

La duracién del video se ha ajustado al tamafio

6ptimo. Puede personalizarla hasta 120 segundos
como maximo
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3. Arrastre en la linea de tiempo para cortar las grabaciones hasta 120 segundos,
luego toque en Descargar para descargar la grabacion a su teléfono.
3:07 Eed ] 5:15 WTE

— e
descargar Finalizado =* 0

Dispositivos Nube

@ Argus 3 Pro ad

Descarga concluida e
ea el archivo descargado en el album de su movi

gada en el

desconectado

Compartir con otras [ orngartic:

aplicaciones

Cameral

Introduzca la contrasefia.

Kitchen
e TR —

Eliminar grabaciones

Las camaras Reolink no permiten borrar las grabaciones seleccionadas. La camara
borrard y sobrescribird automaticamente las grabaciones mas antiguas cuando la
tarjeta SD esté llena. O puede formatear manualmente la tarjeta SD para borrar
todas las grabaciones.

Intervalo de tiempo

La fotografia de lapso de tiempo, también conocida como video de lapso de
tiempo, es una técnica de disparo que comprime el tiempo. Toma un grupo de
fotos o videos, conectando series de fotos o extrayendo cuadros de video, el
proceso de varios minutos, horas o incluso varios anos se comprime en un corto
periodo de tiempo y se reproduce como un video. En un video de lapso de tiempo,
el proceso de cambiar objetos o escenas lentamente se comprime en un periodo
corto de tiempo, presentando una escena maravillosa que generalmente es
imperceptible a simple vista.

El proceso de tomar fotografias de lapso de tiempo con una camara es similar a
hacer una animacion stop motion (Stop Motion), conectando una sola imagen fija
en serie para obtener un video dinamico. Es un medio de grabar a intervalos
regulares y reproducir el lento proceso de cambio de la escena con imagenes que
obviamente cambian.
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Colocar lapso de tiempo

Esta opcidn esta disponible para todas las cdmaras 4G excepto el modelo Reolink
Go (con hardware antiguo).

1. Toque enﬁ luego toque lapso de tiempo.

5:15 WTE 5:207 R ]

.T_. o < Configuracion

Dispositivos Nube

» Reolink

) i

Argus 3 Pro ad <«
bateria W)52%
mostrar

desconectado

Configuracién de PIR

Grabacion Encendido

Cameral ® Notificaciones Push

Correo electrénico Encendido

Introduzca la contrasefia.

Sonido de alarma

Compartir Cdmara
Lapso de Tiempo

Kitchen Avanzado Grabacién de Audio, etc

2. Toque Probar ahora o Crear nueva captura de lapso de tiempo.
5:15 Bl

4 Lapsode Tiempo & @&

personalizar
fe ir
2021/12/27 11:07 a. m.
00:01 1.5MB

Crear Captura de
Lapso de Tiempo
Nueva
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3. Seleccione un s escena de la lista o toque en personalizar para crear una
captura de lapso de tiempo personalizada.

3:08 E el )

Paso 1: Sele onar una Escena para Capturas de
Lapso de Tiempo

% Fiesta/Peaton/Trafico

& Nubes en Movimiento

#  Salida del Sol

#  Puesta del Sol

B Proceso de Construccién

¥ Floracion

{11 personalizar

4. Personalice los ajustes de cuando comienza la captura, Duracioén, Intervalo,
Calidad y Tipo de Archivo, y luego pulse sobre Inicio. La cdmara comenzara a
capturar automaticamente a la hora establecida.

3:097 WTR

Cancelar Cambiar Configuraciones Guardar

Captura comienzaa 2022/01/08 5:25 p. m
duracién 1Hora(s)
intervalo 10 Segundo(s)
Calidad Balanceado

Tipo de archivo
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5. Mastarde, cuando se haya creado el video de lapsos de tiempo, puede pulsar
sobre Ver en la pagina de lapsos de tiempo para reproducirlo o descargarlo.
Normalmente el video time lapse tarda varios segundos o minutos en almacenarse
en la caché antes de que comience la reproduccion. También puede tocar el icono

i de la papelera para eliminar manualmente el video time lapse.

personalizar redlink 12/22,2021 11:07:58 HON
2021/12/27 11:07 a. m.
00:01

Crear Captura de

1.5MB D
Lapso de Tiempo
Nueva 3 Pro

6. Togue en icono Ajustes, aqui puede activar o desactivar la opcién Sobrescribir
archivos de lapso de tiempo.

5:15 W T W 3

4 Lapso de Tiempo @ © < Configuracion

Sobrescribir Archivos

personalizar
2021/12/27 11:07 a. m.
00:01 1.5MB

Crear Captura de
Lapso de Tiempo
Nueva
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7. Toque el icono de las imagenes ' para ver la Galeria de lapso de tiempo. Aqui
puede ver o administrar todos los videos de lapso de tiempo.

5:15 WFE 5:15 WFE

< Lapso de Tiempo @ © < Galeria de Lapso de Tiempo

2021)12/27 202112127

personalizar personalizar

20211218 2021112118
personalizar
fe ir
2021/12/27 11:07 a. m.
racion ! ic
00:01 Lo personalizar Nubes en Movimiento
Crear Captura de

Lapso de Tiempo
Nueva

2021/12)"8 202111/23

Nubes en Movimiento personalizar

20211113 2021/10/20

personalizar Proceso de Construccion

—————— 20211014 ——

Enviar grabacion de nube

Presentar la grabacion en la nube de Reolink

Reolink Cloud Recording permite a la cdmara cargar y guardar las grabaciones de
las alarmas de movimiento en el servidor de la nube, ademas de guardar las
grabaciones en la tarjeta SD. Puede acceder a su historial de video en la nube a
través de la aplicacion Reolink o la pagina web en cualquier momento y desde
cualquier lugar. Reolink ofrece un plan basico gratuito que permite subir el video
de una camara a la nube, asi como planes de pago para varias camaras. Puede
encontrar mas informacion en el sitio web de Reolink Cloud:
https://cloud.reolink.com/ .

Modelos y paises compatibles

En el caso de las cdmaras con bateria Reolink 4G, los modelos Reolink Go, Reolink
Go PT, Reolink Go Plus y Reolink Go PT Plus son compatibles con la grabacion en la
nube.

Y la grabacién en la nube de Reolink esta actualmente disponible en Estados
Unidos, Canad3d, Australia, Nueva Zelanda, Tailandia, Vietham, Malasia, Corea del
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Sur, Filipinas, Indonesia, Hong Kong (China), Macao (China), Israel, Qatar, Bahréin,
Emiratos Arabes Unidos, Arabia Saudi, Kuwait, Libano, Singapur.

Registrar una cuenta y configurar para cargar la grabacién en la
nube

Registrar una cuenta

1. Abra la aplicacion Reolink, y pulse sobre Cloud, luego pulse sobre Cloud Storage.
= +

Devices \@.:1

Much Safer Way

-
Cloud Storage ¢, /
Store All Moments That Matter, in a

Smart Home
Control Your Security Camera
Hands-Free - Just Ask

2. Toque Registrarse, luego ingrese su mi direccién de correo y contrasefa.
Acepte los términos y condiciones, y luego toque Registrarse para registrar una
cuenta.

A Email

(& Password

) Keep me up to date on news and exclusive
~ offers

M ‘I have read and agree to

—d and

Or log in with

o ©
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3. Una confirmacion de registro sera enviada a su email. Toque el enlace en el su
email para verificar su cuenta.
4. Luego puede usar la cuenta registrada para Iniciar sesién en la app de Reolink.

Or log in with

Qo ©

Suscribirse a un plan en la nube y vincular la camara a la nube
1. Togue Almacenamiento en la nube luego toque Suscribir. Elija comprar el plan
basico gratuito o un plan de pago.

< Cloud X Buy a Plan 5 Buy a Plan
Reolink Cloud
f Store All Moments That Matter, in a Much Safer Way 1Year Subscription
14 34.99

Subscribe to Reolink Cloud Service Premier Plan USD 6.99 - USD 69.00
St liour devices (one or more) that can Work 3 j cloud video history; Up to 10
th Re ted to 80GB of i
Save Everything That Matters,
Just in Case Reolink Go PT &
) tir
r Mis D cal
yt
Business Plan USD 10.49 - USD 174.99

»@ asic Plan (Monthly) Free

pported, 1GB of i storage o

Standard Plan USD 3.49 - USD 34.99

[ y cl vid
mera pported; Up to 30GB of

1 Month Subscription
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2. Después comprar un plan, toque Enlazar camaras, y buscara todas las camaras
compatibles con la nube. Elija la cdamara a la que desea vincular a la nube y toque

Agregar.

{6 Cloud

Basic Plan

Camera
Storage

Term of validity Add cameras

1111 [ Add

©
! Reolink Camera a&)d

No files found

U

Nota:
Si el firmware de su cdmara esta desactualizado, se mostrard Ascender de

categoria. Toque Mejorar para actualizar el firmware a la Ultima version primero,

luego toque Afadir para unir la camara.

Activar/desactivar la grabacién en la nube y desvincular la cdmara
1. Toque Almacenamiento en la Nube , luego toque los tres puntos en el lado

derecho de su plan.
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Ke Cloud

Basic Plan V)
Camera: 1/1

Storage: 0.0KB/1.0GB
Term of validity: Sep 20, 2021

No files found

2. Toque su camara. Aqui puede tocar para desactivar o activar la grabacién en la
nube.

< < Reolink Camera
Basic Plan ) ’
Monthly Cloud Recording ({3)
Video resolution Fluent >
Camera LAl
Cameras on the plan Delete
- Reolink Camdy
@ Storage 0.0KB/1.0GB

Used space:0.0KB

Capacity:1.0GB

9 Term of validity 30 days

Term of validity'Sep 20, 2021

7-day video history

Is this plan not suitable for your need? Switch

3. Toque Borrar, y desvinculara esta camara del plan de la nube.
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< Reolink Camera

Cloud Recording O

Video resolution Fluent
Dedyie

Unbind

Video uploads will be
unavailable if you choose to
unbind (the recordings can be
saved in Cloud for 7 days at
most). Are you sure you want to
unbind?

No &y

Cambiar la resolucion del video cargado

Toque Resolucién de video, y escoja Fluido o Claro para cambiar la resoluciéon de
los video subidos.

< Reolink Camera < Video resolution
Clear
Cloud Recording O S ‘
Fluent &9
Video resolution Fluerdy
Delete

Actualice el plan de grabacion en la nube

1. Toque Almacenamiento en la nube, luego toque los tres puntos en la esquina
derecha de su tarjeta de plan.

2. En la parte inferior, toque Cambiar.

Manual del usuario 67



Cadmara con bateria Reolink 4G

< Cloud <
Basic Plan
Basic Plan b Monthly
Camera: 1/1
Storage: 0.0KB/1.0GB
Te f validity: Sep 20,2021
erm of validity: Sep Camera 1/1
Cameras on the plan
Reolink Cam... >
Storage 0.0KB/1.0GB
No files found 9
Used space:0.0KB
Capacity:1.0GB

@ Term of validity 30 days

Term of validity:Sep 20, 2021

/-day video history

Is this plan not suitable for your need? Q) 1

3. Elija el plan al que desea actualizar, luego toque Continuar para revisar. Una vez
actualizado, todas las cdmaras actualmente enlazadas serdn actualizadas al nuevo
plan.

X Switch Plan

Business Plan USD 10.49 - USD 174.99

Up to 60-day cloud video history; Up to 30
cameras supported; Up to 250GB of cloud
storage

60-day cloud video history, 20 cameras
supported, 150GB of cloud storage

| 1 Month Subscription
USB-34-99 USD 1049

1 Year Subscription
U5B-349:06 USD 104.00

60-day cloud video history, 30 cameras
supported, 250GB of cloud storage

1 Month Subscription
USB-2499 USD 1749

[]1vear Subscription
5524990 USD 174.99

Continue

Tocar volver y descargar la grabaciéon en la nube
A través de la aplicacion Reolink

1. Toque Almacenamiento en la nube, y mostrara las grabaciones cargadas
automaticamente.
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= (+)

Devices C‘@Jd

-
Cloud Storage ¢, /

Store All Moments That Matter, in a
Much Safer Way

Smart Home U

Control Your Security Camera I
Hands-Free - Just Ask

2. Seleccione el dispositivo y la fecha para encontrar las grabaciones que desea
reproducir atras, luego toque el video para reproducirlo.

< Cloud Edit | | < 15:23:40

Basic Plan

Camera: 1/1

Storage: 320.0KB/1.0GE
Term of validity: Sep 2

Device Date
Reolink Camera All
¢ “n
Aug 26, 2021 = o

18:12:04

17:28:113 457 4KB 15:23:40 )4.3KB

3. Toque X para empezar a descargar timbre la grabacion.
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< Cloud Edit

Basic Plan

Camera: 1/1

Storage: 820.0KB/1.0GB
Term of validity: Sep 20, 2021

Device Date
Reolink Camera All

Aug 26, 2021

18:12:04 442 6KB 17:28:24 438.0KB

17:28:113 457 4KB 15:23:40 794.3KB

4. Para eliminar las grabaciones en la nube, toque Editar y luego seleccione los
videos que desea eliminar. Toque en el icono Borrar para eliminar los videos

seleccionados.
< Cloud ¢/t | | Select none Select(4) Cancel
Basic Plan Aug 26, 2021
Camera: 1/1
Storage: 820.0KB/1.0GB

Term of validity: Sep 20, 2021

18:12:04 442 6KB  17:28:24 438.0KB
Device Date

Reolink Camera All

Aug 26, 2021

17:28:13 457 4KB 15:23:40 794.3KB

18:12:04 442 6KB 17:28:24 438.0KB

17:28:113 457 4KB 15:23:40 794.3KB

W

Delete

9. Use |la aplicacion Reolink

Comparta sus dispositivos con otros

1. Inicie la aplicacion Reolink en su teléfono, luego toque o para entrar a la pagina
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de ajustes de dispositivo.
2. Toque Compartir cAmara para obtener el cédigo QR de la cdmara.

3:43 e ) 315 R ]
515 mFm
== ( < Configuracién < Compartir Cdmara
Dispositivos Nube
— . Reolink camera
Argus 3 Pro o8 Pida a su familia o sus amigos que abran la
bateria aplicacion, hagan clic en el boton "+" y escaneen
© el codigo QR
red =
95270002FNOMUBLS
mostrar

desconectado

Configuracién de PIR

Grabacion

Cameral
Notificaciones Push

Correo electronico

Sonido de alarma
Introduzca la contrasefia,

Compartir Camara
Lapso de Tiempo

i Avanzado
Kitchen

3. Inicie la aplicacion Reolink en otro teléfono inteligente y toque el botén&ﬁﬁ
para escanear el cédigo QR.
5:15 wTm

= C

Dispositivos Nube

Add Device

Argus 3 Pro {0 P

desconectado

Cameral

Input UID/IP

LAN

Introduzca la contrasefia.

Kitchen
e TR —

O puede ingresar manualmente el UID de la camara para agregar el dispositivo. El
UID de la camara consta de 16 digitos que comienzan con 9527000XXXXXXXXX.
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= C

Dispositivos Nube

Argus 3 Pro {0 P

desconectado

Cameral

Introduzca la contrasefia.

Kitchen

Cadmara con bateria Reolink 4G

agregar dispositivos

Entrada UID/IP

LAN

Album

Agregar...iante UID  Agregar...ediante IP

9527000XXZGGFG

Después de ingresar el UID, toque préximo para ingresar la contrasefa de la

camara para iniciar sesion.

3:20 ERRC ]

Z o
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Modos de escena

La configuracion Modos de escena esta disefada para diferentes escenarios de
uso. Puede controlar todas sus camaras en diferentes modos segun lo necesite.
Por ejemplo, puede deshabilitar la alarma de todas las cdmaras en modo hogar
cuando esté en casa, pero habilitar todas las alarmas en modo exterior cuando no

esté.

1. Desplacese hacia abajo a la lista de Dispositivos para encontrar la entrada de
configuracion de Modos de escena.

2. Toéquelo para nombrar la escena y seleccione una escena.

3:23 o FE
= ) ©

Dispositivos Nube

Modos de Escena 0o «e'°Q

Reolink camera

1 Nombre la escena

2 Seleccione un icono de escena

4 R 3 Seleccione dispositivos
Reolnk camera 4 Personaliza la configuracion de la
alarma

Conexién fallida.

3. Seleccione los dispositivos para esta escena y personalice la configuracién de la

alarma.

Si desea recibir alarmas push, de correo electrénico y de audio en este modo de
escena, puede habilitar la configuracidn de las alarmas push, de correo electrénico
y de audio. El icono azul significa activado, el gris significa desactivado.
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Segundo paso

Seleccione dispositivos y personalice los ajustes de
alarma seglin sus necesidades.

NVR
Camera 2

[ Push (1 grabacién % Alarma de Audioc (&) E-mail

Entiendo

Manual del usuario
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Notificaciones push, azul significa
activado, gris significa desactivado

Grabacion, azul significa habilitado,
gris significa deshabilitado

Alarma sonora, si el movimiento activa
la cdmara, ésta emitird una alarma
con una sirena, el color azul significa
activado, el gris significa desactivado

notificaciones por correo electrénico,
azul significa habilitado, gris significa
deshabilitado

T4
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4. Togue Ahorrar en la esquina superior derecha para guardar la configuracion.

Nota:

Si las cdmaras seleccionadas se activan con éxito, el aviso de la configuracion del

modo xxx se realizé correctamente se mostrarda como la imagen que se muestra

a continuacion.

18:10 e ]

= C

Dispositivos Nube

A

Casa modo se ha configurado con éxito,

Corrog3

o

Si desea realizar algunos cambios en una determinada escena, mantenga
presionado el botdn de escena para editar o eliminar la escena, la cdmara que
selecciond permanecerd en este modo hasta que cambie a otro modo.
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Agregar o eliminar una camara

Anadir camara escaneando el cédigo QR de la camara
1. Toqueg y escanee el cédigo QR en el cuerpo de la camara.
Aviso

Puede tocar |/ para habilitar la luz del flash cuando se instala en un entorno
oscuro.

agregar dispositivos Album

Reolink camera

e

Entrada UID/IP

Reolnk camera

LAN

N

conectando

2. Ingrese la contrasefa para iniciar sesion

3:20 ERRC ]

<

o7
‘v“

e

Acceder al Dispositivo

w
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Anadir cdmara introduciendo el UID o la IP de la camara

1. Seleccione entrada UID/IP, tenga en cuenta que no puede agregar la cdmara

alimentada por bateria con la direccién IP.

5:15 SWTE

= C

Dispositivos Nube

Argus 3 Pro {0 P

desconectado

Cameral

guientes ma

Entrada UID/IP

LAN

Introduzca la contrasefia.

Kitchen

Nota:

El UID de la cdmara consta de 16 digitos que comienzan con 9527000XXXXXXX.

2. Introduzca el UID de la cdmara, toque préximo para iniciar sesion con la
contrasefa de la camara.

3:17 = 3:20 ERRC ]
< <
N N
Agregar...iante UID  Agregar...ediante IP
&J

Acceder al Dispositivo

9527000XXZGGFG
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Eliminar una camara de la aplicacion Reolink
Toque $ y desplacese hacia abajo en la pagina para eliminar el dispositivo.

2:59 Bl | 3:05 Eoscd )

lll

0 < Configuracion
Dispositivos Nube mmostrar

Volumen del Dispositivo

Reolink camera

Alarma de Deteccién

Grabacion Encendido

Notificaciones Push

Correo electrénico Encendido
Carga FTP Encendido
NVR (1)
Sonido de alarma Encendido
Channel01 Char
Compartir Camara
Conexién fallida. Lapso de Tiempo
Avanzado Grabacion de Audio, etc
"6
street 360 @ad

Registrar cuenta

Se puede usar una cuenta de Reolink para realizar pedidos en el sitio web de
Reolink, consultar el historial de pedidos e iniciar sesidén a la nube Reolink o al
hogar inteligente como Google Home o Alexa.

Puede seguir los pasos a continuacion para registrar una cuenta Reolink.
Presione ; paraingresar a su direccion de correo electronico y contrasefna para
registrarte.

Nota: Solo seleccione "He leido y acepto los Términos y Condiciones y la Politica

de Privacidad".
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5:22 o = o

Devices Cloud

Iniciar sesion

* Tienda

B Ofertas y novedades

: M Kamera Hof 2
B Registro del Producto

& centro de soporte
o nfiguracion
Configuracior Please enter the password,

© Acercade

= Claro

Reolink camera a

Not connected

Iniciar sesion Registrarse

Iniciar sesion

Registrarse

Después de eso, recibird un correo electrénico de verificacion. Una vez que haya
terminado de verificar el correo electrénico, puede iniciar sesién en su cuenta
Reolink.

Ajustes de la aplicacion

Inicie la aplicacion Reolink. Toque =y podra ajustar el orden de dispositivo,
cambiar la configuraciéon de sonido, la contrasena de la aplicaciéon, limpiar el caché,
etc.
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2:59 T,
- : ’ o 5:22 L 3:22 EHACE ]
= (Ciniciar sesic
; Iniciar sesion < Configuracién
Dispositivos Nube
® Tienda Ajustar el orden de dispositivos
.
. #ReolinkCaptures
Reolink camera o] B Comparticvideos para ganar

premios especiales Notification Sound

B Ofertas y novedades
R ° Contrasefia de la aplicacion
B Registro del Producto

& centro de soporte Apariencia Modo Claro

£ Configuracion

Borrar Caché
© Acercade
Visualizacién automatica en vivo
NVR (1
M o & Claro pmr e ' 0
Channel01 Char
Agregar dispositivos automatica...
/ el v
Conexion fallida. i s d ded
vertencia de uso de datos
Modo estirado
s"eet360_ o Participe en el programa de expe...

Ajustar el orden del dispositivo: Ajuste el orden para un acceso mas rapido a los
dispositivos que desee.
Toque Ajustar orden de dispositivos y arrastre el dispositivo a la posicién que

desee.
3:22 e ] 3:22 W T
4 Configuracién <{  Ajustar el orden de dispositivos
Ajustar el orden de dispositivos Ajuste el orden de di
dsposiivs iorics. a
Notification Sound 5 2
Reolink camera —
Contrasefia de la aplicacion Reolnk camera =
Apariencia Modo Claro Argus3 pro =
63A CCTV =
Borrar Caché
2nd by TV =
Visualizacién automética en vivo
naresar dgina de lizacion en vive O Cameral =
Kitchen —
Agregar dispositivos automatica... ()

; Corrog3 =
Advertencia de uso de datos () Living Room =
aviso al reproducir videos con d I

outside cam =
Modo estirado

Carport Cam —

Cameral —

Participe en el programa de expe...
—

Configuracion del sonido de los mensajes: Al igual que los sonidos de las
notificaciones push, pulse vy podra elegir el sonido de notificacidon que le
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3:22 o T
< Configuracion
Ajustar el orden de dispositivos
Notification Sound
Contrasefia de la aplicacion
Apariencia Modo Claro

Borrar Caché

Visualizacién automatica en vivo

Agregar dispositivos automatica...

Advertencia de uso de datos

5 al reproducir videos con dat le:

Modo estirado

n relaciones de aspecto estirad

Participe en el programa de expe...
—

Manual del usuario

Ni-18-0-

< Notification Sound

Clasico
Suave
Fuerte

Por defecto

9
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Contraseia de la aplicaciéon: Puede configurar una contrasefia de la aplicacién
para protegerla.

Apariencia: Hay tres modos para elegir: modo claro, modo oscuro, seguir el
sistema.

Limpiar caché: Limpia la caché de la App Reolink. La caché es la informacion
temporal que se genera cuando se utiliza la aplicacién. Borrar la caché no afectara
al uso normal de la aplicacién Reolink.

Vista en vivo automatica: Cuando inicie la App Reolink, la App iniciaré la
transmision en vivo automaticamente.

Anadir dispositivos automaticamente: Afiadirad los dispositivos Reolink en la LAN
automaticamente.

Advertencia de uso de datos: Recibird una advertencia como "jugar sobre los
datos celulares" al tratar de ver la transmision en vivo.

Modo de estiramiento: Reproduce en relaciones de aspecto estiradas.
Decodificacion por hardware: Puedes desactivarla o activarla si tienes problemas
al reproducir los videos.

Unirse al programa de experiencia del usuario: Ayuda a mejorar nuestro
producto y servicio.

10. Ajustes de la camara

Almacenamiento en tarjeta SD

Escoja una tarjeta SD apropiada

Elija una tarjeta SD con especificaciones s a continuacién para que sea compatible
con la camara.

item Requisito

Hasta 128 GB (Reolink Go con hardware nuevo,
Reolink Go Plus, Reolink Go PT, Reolink Go PT
Plus); Reolink Go (hardware antiguo) hasta 64
GB

Capacidad

Velocidad de lectura y .
. Clase 10 o superior/=26 Mbps
escritura

Formato FAT32
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Instalar la tarjeta Micro SD:

1. Apague la camara antes de instalar la tarjeta micro SD.

Jull@e)

Aviso
Use su ufa (o use la aguja de reinicio provista) para empujar la tarjeta SD hasta que
se bloquee o escuche un "Clic".

3. Vuelva a encender la cdmara.
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Retire la tarjeta Micro SD

1. Apague la camara antes de retirar la tarjeta SD.

2. Encuentre la ranura para tarjeta micro SD y use algo afilado como el pin de
reinicio o un clip o su ufa para empujar la SD tarjeta para que salga.
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Comprobar el estado de la tarjeta Micro SD

1. Inicie la aplicacion Reolink y toque Configuraciéon

Cadmara con bateria Reolink 4G

, luego toque la cdmara

para ingresar a la pagina de Informacién del dispositivo.

5:15
—
Dispositivos Nube
Argus 3 Pro ad
desconectado

Cameral

Introduzca la contrasefia.

Kitchen

L+

5:207
< Configuracion
» Reolink
bateria
mostrar

Configuracién de PIR

Grabacion

Notificaciones Push

Correo electrénico

Sonido de alarma

Compartir CAmara

Lapso de Tiempo

Avanzado Grabacion de Audio, etc

2. Toque Almacenamiento, y puede ver el espacio utilizado/espacio de

almacenamiento total de la tarjeta SD. Pulse Formatear para formatear la tarjeta

SD.

5:20

<

Informacion de dispositivo

Nombre del dispositivo

modelo

uib

Almacenamiento 645MB [ 3(

Informacién sobre el movil

Actualizar el Dispositivo

Build No.

Ver. Hardware

Ver. Configuracion

Ver. Firmware

Detalle

Manual del usuario
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Informacion del dispositivo

Desde la pagina de informacién del dispositivo, puede verificar la informacion

basica sobre su camara, incluido el numero de modelo, el UID y la version del

firmware.

1. Inicie la aplicacién Reolink

dispositivo.

5:15

—

Dispositivos Nube

Argus 3 Pro

desconectado

Cameral

Introduzca la contrasefia.

Kitchen

5:20
4 Informacién de dispositivo

Nombre del dispositivo

modelo

uib

Almacenamiento 645M

Informacién sobre el movil

Actualizar el Dispositivo

Build No.
Ver. Hardware
Ver. Configuracion

Ver. Firmware

Detalle BIPC_4G110000000100000

Manual del usuario

5:207 T .
< Configuracion
» Reolink
[
bateria W5
mostrar

Configuracién de PIR

Grabacion Ence

Notificaciones Push

Correo electrénico En

Sonido de alarma

Compartir Cadmara
Lapso de Tiempo

Avanzado Grabac

, luego toque y luego vaya a Informacion del

Nombre del .
. . Nombre de la camara
dispositivo
Modelo No. de modelo de cadmara
Comienza con
UID
9527 XXXXXXXX
Almacenamiento | Tarjeta SD
Informacioén Tarjeta SIM ICCID y niumero
movil de IMEI de la cdmara
Vers. de Version de firmware de
Firmware camara
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Informacion sobre |la bateria

El usuario puede comprobar el estado y el nivel de la bateria aqui.
Inicie la aplicacién Reolink y toque >° Bateria.
El nivel de bateria de la camara se mostrara como imagen debajo.

5:15 NTE 5:207 Eed ]
:—‘ 0 ( Configuracion
Dispositivos Nube

» Reolink
® i
Argus 3 Pro o]
bateria W52
mostrar
desconectado
Configuracién de PIR desactivado
Grabacion Encendido
Cameral Q Notificaciones Push
SO
Correo electrénico Encendido
Introduzca la contrasefia. Sonido de alarma desactivado
Compartir Camara
Lapso de Tiempo
Kitchen o Avanzado Grabacién de Audio, etc
e TOENEEEEEE. —ssssm—— _—
3:43 m
bateria 1 . . . . 0
nivel de bateria bajo por debajo del 15%

<
|

(1]

L=}

totalmente cargado
[

Permite que la aplicacion acceda a la informacion de

uso de la bateria de su dispositivo durante las tltimas -l 5%—30%

4 semanas?

conectado al cargador, sin cargar

Aceptar y Continuar

=y

conectado con el cargador de CCy
cargando

AT N

conectado con el panel solar, sin cargar

[EI )

conectado con el panel solar y cargando

-
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Permitir y continuar: Esto permitird saber sus datos de consumo de bateria

durante las ultimas 4 semanas.

También puede verificar el nivel de |la bateria y el estado de carga desde la pagina

Dispositivos.

5:15 wTm
= (+

Dispositivos Nube

Argus 3 Pro ad

desconectado

Cameral

Introduzca la contrasefia.

Kitchen

nivel de bateria bajo del 15%

15%-30%

30%-100%

totalmente cargada

conectado al cargador

conectado con el panel solar

Contrasena del dispositivo

Para acceder y utilizar una camara, se requiere una contrasefa. El nombre de
usuario por defecto es admin y la contrasena esta en blanco (sin contrasena). Al
configurar la cdmara, le pedira una contrasena antes de poder acceder a ella.

Cambiar contrasena de dispositivo

1. Inicie la aplicacion Reolink y toque Ajustes > Avanzado > Cambiar la

contraseia del dispositivo.
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5:15 WTE 5:207 R ]

:—. o < Configuracion

Dispositivos Nube
» Reolink
@
Argus 3 Pro ad

bateria W)52%
mostrar

desconectado
Configuracién de PIR jesactivado

Grabacion Encendido

Cameral Notificaciones Push

Correo electrénico Encendido

Introduzca la contrasefia. Sonido de alarma

Compartir Cdmara

Lapso de Tiempo

Kitchen
e TR —

Avanzado Grabacion d

2. Ingrese la contrasefa anterior y la contrasefna nueva, luego toque en Ahorrar.
Nota:

La contrasefa de confirmacidn debe ser la misma que la nueva contrasena.

3:44 W Te 3:44 ERCd )

4 Avanzado Cancelar  cambiar la contrasefia

Cambiar contrasefa del dispositivo

5]
Fecha y hora

5]
Grabacion de audio

e @ | | 8

Luz infrarroja Automatico
LED de estado Encendido
Foco

reinicio

3. Toque Ahorrar para guardar los cambios.

Manual del usuario
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Fechay hora

Sincronice la hora de la camara con tu teléfono inteligente.
1. Inicie la aplicacion Reolink y toque o > Avanzado > Fecha y hora.

5:15 E A B 5:207 Bl W
= o 4 Configuracién

Dispositivos Nube

» Reolink

Argus 3 Pro o]

e bateria W 52%
mostrar

desconectado Configuracién c

Configuracién de PIR desactivado
Grabacion Encendido
o iAo

Cameral o] Notificaciones Push

Correo electrénico Encendido
Introduzca la contrasefia.

Sonido de alarma desactivado

Mas

Compartir Cdmara
Lapso de Tiempo

Kitchen o Avanzado Grabacién de Audio, etc
e TOEPEEETENEE. —— _—
2. Luego toque Sincronizar la hora del teléfono.

3:44

4 Avanzado

Cambiar contrasefia del dispositivo

Fecha y hora

Asia/Shanghai

03:40:48 p.m.

Grabacién de audio
X X ) ) o 01/08/2022
Sincronizar la hora del moévil
Luz infrarroja Automatico
LED de estado Encendido G
Foco :
restablecimiento
remnicio
— —
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Reiniciar y restaurar

Inicie la aplicacion Reolink y toque { f': > Avanzado > Reiniciar o Restaurar. Aqui

puede elegir reiniciar la cdmara o restaurar la camara a los valores

predeterminados.

Nota:

La restauracion eliminarda todas las configuraciones de la camara, incluida la

contrasena de la camara, el nombre de la cdmara, la configuraciéon de PIR, etc.
515 . 5207 . 348 e

=* c ¢ Configuracién & Avanzado

Dispositivos Nube
Cambiar contrasefia del dispositivo

» Reolink
. Fecha y hora
Argus 3 Pro @D
bateria L] Grabacion de audio \
o O
mostrar
détsBhectado Luz infrarroja
Configuracion de PIR di LED de estado
Grabacién E Foco
Cameral Notificaciones Push
Correo electrénico
Introduzca la contrasefia. Sonido de alarma
Compartir Cadmara
Lapso de Tiempo
Kitchen Avanzado

Actualizar el firmware

1. Inicie la aplicacién Reolink y toque ;"_‘:_'=> Informacion del dispositivo > Actualizar
dispositivo.
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5:15 mF.

= ©

Dispositivos  Nube

Argus 3 Pro @

desconectado

Cameral

Introduzca la contrasefia.

Kitchen

Cadmara con bateria Reolink 4G

5:207
4 Configuracién
» Reolink
bateria
mostrar

Configuracién de PIR

Grabacién

Notificaciones Push

Correo electrénico

Sonido de alarma

Compartir Cdmara
Lapso de Tiempo

Avanzado Grat

Er

5:20

& Informacién de dispositivo

Nombre del dispositivo
modelo

uiD

Almacenamiento

Informacion sobre el moévil

Actualizar el Dispositivo

Build No.

Ver. Hardware
Ver. Configuracion
Ver. Firmware

Detalle BIPC_4

2. Si Actualiza automaticamente encendido, la cdmara se actualizara al firmware

mM3as reciente automaticamente.

)

3:45 -

4 Actualizar

actualizacion automatica ()

Actualizar manualmente

Si la Actualizacién automatica estd apagada, puede optar por actualizar
manualmente. Si ve la imagen a continuacion, eso significa que el firmware de la

camara ya es el mas reciente, no hay firmware mas nuevo para actualizar.
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3:45

4 Actualizar

Esta ya es la ultima version.
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Cadmara con bateria Reolink 4G

Hogares inteligentes

Nota:
Para cdmaras con bateria Reolink 4G, solo Reolink Go Plus o Reolink Go PT Plus

funcionan con Google Home o Alexa.

Google Home

1. Inicie la aplicacién Reolink toque (Login ) para iniciar sesién en su cuenta Reolink y
vaya a Cloud > Smart Home.

"
(4]

Dispositivos Nube

Casa inteligente
Iniciar sesién Cone scimarscon mropied ,ﬁ

Dispositivos Nube

Reolink camera

NVR (1)
Iniciar sesion
Channel01 Char
Conexion fallida.
"6 O inicie sesién con
[ I
street 360 ad
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2. Pulse en Activar para afiadir el dispositivo a Google Home en la pagina de
Smart Home.

Nota:

Sélo cuando se convierte en desactivado significa que la funcién de casa
inteligente esta activada.

3:49 R )

1

No puede ser mas facil controlar camaras de
seguridad Reolink con plataformas de Casa
Inteligente. Con simples comandos de voz, vera la
transmision en vivo de la cdmara. jLibere sus manos y

disfrute de la seguridad!

Reolink cam... Reolnk cam... Argus 3 Pro 2

) D «&@ d

3. Parainiciar Google Home, inicie sesién en su cuenta y luego Inicie para crear
un hogar.

4. Nombre su casa y toque Siguiente para crear una conexiéon entre el Chromecast
y el Google Home.

19:35 WEW

Nombre de la casa

Elige un nombre para poder identificar esta
casa mas tarde

reolink

Cancelar Siguiente
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5. Una vez encontrado el Chromecast, compruebe el cédigo que aparece en su
televisor y pulse Si para continuar.

19:359 MT -

Buscando dispositivos

Cancelar

6. Conecta la red Wi-Fi que le gustaria usar con su Chromecast, luego puede
personalizar un nombre de sala, que se agregara a su lista de salas.
19:36 T -

X

;Aparece este codigo en la
pantalla?

Si aparece el cédigo [Y4X6] en la pantalla,
significa que estas conectado al Nest Hub
correcto.

Y4X6 4

e n
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7. Ahora pulse el botén par@ntrar en la pagina de la cuenta y, a continuacion,
pulse Ajustes > Asistente > Control del hogar..

19:389

x Jeanine Chan
jeaninechent5@gmail.com

! Compras

Tus transacciones, envios incluidos

Google

&6 Contactos favoritos
PAS

Familia y otros contactos imp!

Gestionar tu cuenta de Google 19} Control de la casa

N Gestiona los dispositivos de tu casa

Ajustesidle lapicaciontome. Conversacién continua

Para hacer preguntas de seguimiento
Ajustes del Asistente

.y El tiempo

Mi Actividad Unidad de temperatura preferida

Ayuda o) Face Match

Ensefia al Asis!

nte a reconocer tu cara

Comentarios.

Fotos
*

s uestran fot
Servicios que muestran fotos
Poiitica de Privacidad «  Términos del Servicio q

Idiomas
@

Para habla n el Asistente

Lista de la compra
= G

onar tu lista de Google Shopping

Llamadas de voz y video

W Nime

fe sel y nimeros
i

8. Toque en el botén m y busque Reolink.

19:38 19:38
< Control de la casa <{  Reolink Q
DISPOSITIVOS HABITACIONES Afadir nuevo
Disponible en Altavoces con el Asistente de Google - Reolink Smart Home

integrado, Dispositivos con iOS 10.0 o una versién
posterior, Relojes Android 6.0 y versiones posteriores y
Android TV 6.0 y versiones posteriores

Dispositivos virtuales y otros

Bafio
-
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9. Ingrese su cuenta y contrasefa de Reolink para iniciar sesién primero, luego
toque Permitir.

19:38

OK my.reolink.com

reelin

Login

jeanine(@reolink.com.cn °

sscsssscccscece

Reolink X Google Assistant

Allow Google Assistant to access:

Device Interaction

Lost your password?

Or log in with

10. Asigne la habitaciéon para la camara que habilité en la cuenta de la nube a
través de la aplicacion Reolink.

19:399 MFTm
+ ®
reolink
Configurar llamadas de Duo X Anadir contacto:
= o
Bafio
OQ
Reol !
0

@ (&)

Manual del usuario

98



Cadmara con bateria Reolink 4G

1. jHecho! Ahora ha agregado la cdmara Reolink a la Pagina principal de Google
exitosamente.

12. Para probar su camara, inicie el Asistencia de Google y decir “Ok Google,
muestra [nombre de la habitacion donde se coloca la cadmara] en [nombre del
dispositivo Chromecast]".

Amazon Alexa

Para conectar su camara a Alexa, asegurese de tener 3 dispositivos a mano: una
camara Reolink, un dispositivo Amazon Alexa (Amazon Echo show ,Amazon Echo
Dot) y su teléfono movil; y 2 aplicaciones en su teléfono: la aplicacion Reolink y la
aplicacion Amazon Alexa.

Alexa no es compatible con todos los paises actualmente; solo esta disponible para
los paises debajo:

America: Estados Unidos, Brasil, Canada, México

Europa: Alemania, Espafa, Francia, Italia, Reino Unido

Asia y Oceania: Japon, India, Australia

1. Inicie el Aplicacién Reolink tocand para iniciar sesidén en su cuenta
Reolink y vaya a Nube > Smart Home.

I
(4]

Dispositivos Nube Dispositivos  Nube

Casa inteligente
Iniciar sesién Controle s cimaracon manogibes ,ﬁ ‘

Reolink camera

Ls

- Bl
NVR (1)
Channel01 Char
Conexion fallida.
e O inicie sesién con
0 o
street 360 ad
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2. Togue Permitir para agregar el dispositivo a Amazon Alexa en la pdgina Smart
House.

Nota: O solo cuando se vuelva a deshabilitar eso significa la funcién de Smart
Home habilitada.

No puede ser més facil controlar camaras de
seguridad Reolink con plataformas de Casa
Inteligente. Con simples comandos de voz, verd la
transmision en vivo de la camara. iLibere sus manos y
disfrute de la seguridad!

Obtener mas informacion >

000

Reolink cam... Reolnk cam... Argus 3 Pro 2

o o o

Pronto habrd més dispositivos compatible

3. Inicie la aplicacidon Amazon Alexa, inicie sesidén en su cuenta de Alexay, a
continuacion, pulse en Dispositivos en la esquina inferior derecha.

18:31 ol T 18:32 T -
alexa o

: @

Iniciar sesion
¢Has olvidado la contrasefia? Pulsa aqui para hablarle a Alexa
JeanineC@139.com X ‘
.‘ Acceder a los dispositivos
Mostrar contrasefia

INICIAR SESION

Al identificarte aceptas nuestras Condiciones de uso

y venta. Consulta nuestro Aviso de privacidad y

nuestras Aviso de Cookies y Aviso sobre publicidad "Alexa, llama a mi teléfono"

basada en los intereses del usuario. Afiade tu ndmero de teléfono para encontrar tu
teléfono con Alexa

éEres nuevo en Amazon?

CREAR UNA NUEVA CUENTA DE AMAZON

© 1996-2021, Amazon.com, Inc. o afiliados. Todos los derechos reservados.

- Y O 1.} =
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4. Seleccione las habilidades de su hogar inteligente y toque Habilitar habilidades

de hogar inteligente. Toque el icono de busqueda en la esquina superior derechay
busque Reolink Smart Home.

18:34 WFT -

DISPOSITIVOS

i Q oee

Echoy Alexa Cimaras Todos los dispositivos.

Panel de control
de energia

&7 Presentimientos

Favoritos

Reolink camera Afiadir nuevo

favorito

Q o

Grupos

MIS SKILLS DE HOGAR DIGITAL

- ¥ O o

Afadir dispositivo

ho, Hogar digital y accesoris

Adadir grupo

Combinar altavoces
Configura misica multiestancia, cine e

5. Togue Habilitar para usar, escriba su cuenta de Reolink y luego toque Iniciar

sesion.

Después de iniciar sesidon correctamente, Toque Permitir, la aplicacion le recordara
que Reolink Smart Home se ha vinculado con éxito. Toque Cerca para ir al

siguiente paso.

18:34 T -
< BUSQUEDA

Buscar un dispositivo para
configurarlo

Red x

Reolink Camara
Roborock Aspiradora
eero Router

Lorex Camara
Meross Interruptor

Meross Luz

“"Reo” Two Reolinksupport

ol Wi e Bl °E| By ) N (@) P

al sl [di 61 g th PR [k |

¢ EIE G ©

123 @ space search

] Y
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18:34 T
< REOLINK HOGAR INT...
Reolink Hogar Inteligente

*ok o

ACTIVAR PARA USAR

Reolink, innovador global en seguridad para el hogar y solucion
es de camara, ahora funciona a la perfeccion con Alexa,

Puede ver videos en tiempo real desde sus cdmaras Reolink en
dispositivos Amazon Alexa, por ejemplo, Echo Show y Echo Spo
, con comandos de voz de manos libres. Simplemente diga *A

Empieza diciendo espaiiol (US)
“Alexa, muéstrame la cémara de la puerta
delantera.”

“Alexa, oculta la cimara de la puerta delantera.”

Acerca de

ot Smart Home. Es posible que esta Skill

comparta informacién del dispositivo con

" ¢ 0 & =

= reelink &

18:44 o T

< Vincular cuenta X
X

OK & my.reolink.com AA

e@reolink com.cn
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18:18 o T @ 18:34 o T -

< Link Account X VINCULACION DE CUE...

Fine & my.reolink.com

eelxHeo @\

La cuenta de Reolink Smart Home se
Amazon Alexa vinculd correctamente.

Amazon Alexa
Siguientes pasos:

Cierra esta ventana para detectar dispositivos de Smart
Home que puedas controlar con Alexa.

6. Toque en Descubrir dispositivos o decir el Comando de voz "Alexa, descubre
dispositivos". Alexa escaneard y mostrara los dispositivos vinculados a su cuenta
de Reolink.

18:34 o T -

Detectar dispositivos

Es necesario detectar los dispositivos de Smart Home para
poder usarlos con Alexa.

CANCELAR

DETECTAR DISPOSITIVOS
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7. Togue Configurar dispositivo. Puede tocar Elegir grupo para agregar su
dispositivo a un grupo si desea, o puede omitir este paso y toque Cerca para
terminar el conjunto arriba.

18:34 m T - 18:39 m T - SETUP
< TODOS LOS DISPOSIT... e
D Alexa en este teléfono
g 9 Reolink camera
Alexa esta buscando dispositivos
para conectarlos...
Esto puede tardar 45 segundos
A3 is set up and ready to
use
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8. jHecho! Ahora ha agregado la camara Reolink a Amazon Alexa con éxito.
Encienda el dispositivo de Amazon y decir "Alexa, muestra [nombre de la
camara]’ para ver la transmisiéon en vivo y decir “Alexa, detén [nombre de la
camara]’ para detener la transmisién en vivo.
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11. Instrucciones de uso de |la bateria

La cdmara con bateria no esta disefada para funcionar a pleno rendimiento las 24
horas del dia ni para transmitir en directo las 24 horas del dia. Esta disefiada para
grabar eventos de movimiento y ver remotamente la transmisidon en vivo sélo
cuando lo necesite.

1. La bateria esta incorporada. No la retire de la cdmara. (La bateria de Reolink Go o
Reolink Go Plus es extraible).

2. Cargue la bateria recargable con un cargador de baterias DC 5V/9V estadndar y
de alta calidad o con un panel solar Reolink. No cargue la bateria con paneles
solares de otras marcas.

3. Cargue la bateria a temperaturas entre 0°C y 45°C y utilice la bateria a
temperaturas entre -20°C y 60°C.

4. Mantenga el puerto de carga USB seco, limpio y libre de cualquier residuo y
cubra el puerto de carga USB con el tapdén de goma cuando deje de cargar la
bateria.

5. No cargue, utilice o almacene la bateria cerca de fuentes de ignicién, como
llamas abiertas o calentadores.

6. No utilice la bateria si desprende olor, genera calor, se decolora o deforma, o
tiene un aspecto anormal. Si se esta utilizando o cargando dicha bateria, retirela
del dispositivo o del cargador inmediatamente y deje de utilizarla.

7. Siga siempre las leyes locales sobre residuos y reciclaje cuando se deshaga de |la
bateria usada..
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12. Preguntas mas frecuentes sy
solucion de problemas

Preguntas frecuentes

P: i Tengo que comprar la tarjeta SIM por separado?
R: Si, no proporcionamos la tarjeta SIM para la cdmara en la caja.

P: ; Pueden dos camaras compartir una tarjeta SIM?
R: No, una camara requiere una tarjeta SIM.

P: La camara se utilizdé en paises de la UE. Si me la llevo a Estados Unidos, ¢ puede
funcionar en ese pais?

R: No, la cdmara de la version de la UE no puede funcionar en los EE.UU. y la version
de los EE.UU. tampoco puede funcionar en los paises de la UE.

P: ¢ Cudntos datos consume la cdmara al mes?

R: Reolink Go le proporciona imagenes superiores de alta resolucién de 1080p (2,0
megapixeles). Puede acceder a ella para ver en directo o grabar cuando quiera.
Obtendra alrededor de 60 minutos de imagenes en directo de alta resolucién (o
grabaciones) por cada 1 GB de datos. Si cambia al modo fluido (menor resolucion,
peores imagenes, pero mas fluido, consume menos datos), obtendra alrededor de
500min de transmisién en directo (o grabaciones) por 1GB de datos. Usted puede
decidir qué paquete de datos necesita suscribir de su proveedor de servicios
celulares.

P: ;. Pueden los clientes de los paises europeos utilizar el servicio Cloud?
R: No, el servicio Cloud no esta disponible en los paises europeos. Le
recomendamos que instale una tarjeta micro SD para grabar las imagenes.

P: ; Puede esta camara funcionar con una tarjeta micro SD de 256 GB?
R: No, la camara sdélo puede soportar hasta 128GB (fat 32, clase 10 o superior); si su
camara es Reolink Go, soporta hasta 64GB.

P: ; Puede mi amigo acceder a la camara con su teléfono inteligente?

R: Si, su amigo puede acceder a la cadmara con su teléfono inteligente. La cdmara
admite hasta 8 transmisiones de video simultaneas (6 subtransmisiones y 2
transmisiones principales).

P: ¢ Es posible seguir cargando la camara con un cargador USB?

R: Por razones de seguridad, no se recomienda seguir cargando la camara con un
cargador USB.
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P: ¢ Esta camara puede funcionar con su NVR?
R: No, nuestras camaras con bateria no pueden funcionar con NVR.

P: ¢ Puede esta camara funcionar con Blue iris, Synology, QNAP u otro software de
marca de terceros?

R: No, la cédmara no puede funcionar con otro software, sélo puede funcionar con
Reolink App o Client.

P: ;Cuanto puede durar la bateria?

R: Reolink Go viene con una bateria recargable de 7800mAh de capacidad. Reolink
Go dura alrededor de 2 meses en modo de espera (0 el equivalente a 500 minutos
de acceso activo para la alimentacién / grabaciones en vivo). La duracion de la
bateria de Reolink Go puede variar dependiendo de los diferentes proveedores de
servicios de red mavil, la intensidad de la senal y otros factores.

P: (Puede esta camara grabar continuamente?
R: No, la cdmara con bateria sdlo puede grabar videos en movimiento.

P: ; Pueden funcionar dos camaras con un solo panel solar?
R: No, un panel solar sélo puede funcionar con una camara.

P: ;Qué longitud puede tener el cable de extensidn de energia del panel solar?

R: La longitud del cable del panel solar Reolink es de 4 metros. Si no es lo
suficientemente largo, usted puede considerar la compra de nuestro cable de
extension del panel solar (4,5 metros/15 pies). Puede afadir hasta 2 cables de
extension del panel solar para que la distancia total pueda alcanzar hasta 13 metros
(43 pies).

P: ¢Puedo afadir una cuenta de usuario y limitar la funcién de una cuenta de
usuario?

R: No, la cdmara con bateria sélo tiene una cuenta de administrador. No es posible
afadir una cuenta de usuario para esta camara.
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Resolucion de problemas

La cdmara no se enciende

Si su camara no se enciende, pruebe las siguientes soluciones:

1. Asegurese de que el interruptor de alimentacién esta encendido.

2. Cargue la bateria con un adaptador de corriente DC 5V/2A. (Cuando la luz verde
esta encendida, la bateria estd completamente cargada).

3. Si esto no funciona, pdngase en contacto con el servicio de asistencia de Reolink
https://support.reolink.com/.

El sensor PIR no dispara la alarma

Si el sensor PIR no dispara ningun tipo de alarma dentro del area cubierta, pruebe
lo siguiente:

1. Asegurese de que el sensor PIR o la camara estan instalados en la direcciéon
correcta.

2. Asegurese de que el sensor PIR esta habilitado o que el horario esta configurado
correctamente y en funcionamiento.

3. Compruebe la configuracion de la sensibilidad y asegurese de que esta
configurada correctamente.

4. Pulse en Reolink App y vaya a Configuraciéon del dispositivo > Configuracion de
PIR y asegurese de que la accidn correspondiente esté marcada.

5. Asegurese de que la bateria funciona.

6. Reinicie la camara y vuelva a intentarlo.

Si esto no funciona, péngase en contacto con el soporte de Reolink
https://support.reolink.com/.

Mensaje de la camara "Conexion de red fallida"

Si escucha el mensaje de la camara "Conexiéon de red fallida" con parpadeos del
LED azul durante la configuracioén, intente lo siguiente:

1. Si su camara es Reolink Go PT o Reolink Go PT Plus, asegurese de que la antena
esta bien atornillada.

2. Asegurese de que la sefal LTE es lo suficientemente buena.

3. Asegurate de que la tarjeta SIM es la recomendada y ha sido activada.

4. Si la tarjeta SIM es la que soporta nuestra camara y ha sido activada, por favor,
intente encender y apagar la camara de nuevo.

Si esto no funciona, por favor, péngase en contacto con el soporte de Reolink
https://support.reolink.com/.

No se puede conectar la camara con la aplicacion Reolink

Si no puede conectar la cdmara de repente con la aplicacion Reolink, por favor,
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intente lo siguiente:

1. Asegurese de que el plan de datos de la tarjeta SIM todavia esta disponible.

2. Por favor, reinicie la camara y vea si la cdmara puede encenderse o si aparece el
mensaje "Network connection failed".

3. Si escucha "Network connection failed", por favor, consulte las instrucciones
anteriores.

4. Si la cadmara no puede encenderse, por favor, intente cargar la cdmara con un
cargador de 5V 2A.

Si esto no funciona, por favor, péngase en contacto con el soporte de Reolink
https://support.reolink.com/.
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